
 

 

REGULAMIN PROMOCJI „PODAJ DALEJ” 
 

§1 POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Wyłącznym organizatorem Promocji jest Krakowska Spółdzielcza Kasa Oszczędnościowo-

Kredytowa z siedzibą w Krakowie przy ul.Ujastek 3, kod pocztowy 30-969, wpisana do rejestru 

przedsiębiorców prowadzonego przez  Sąd Rejonowy dla Krakowa Śródmieścia w Krakowie XI 

Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000074064, NIP 675-10-

00-541, zwana dalej Kasą lub Krakowską SKOK. 

2. Niniejsza Promocja nie jest grą losową ani zakładem wzajemnym w rozumieniu Ustawy z 19 

listopada 2009 roku o grach hazardowych (Dz.U. z 2009 r. nr 201, poz. 1540 z późn.zm.)  

3. Niniejszy Regulamin, zwany dalej Regulaminem, określa zasady i warunki przeprowadzania 

Promocji.  

 

§2 DEFINICJE OGÓLNE 

PODAJ DALEJ – Promocja Podaj dalej. 

KRAKOWKA SPÓŁDZIELCZA KASA OSZCZĘDNOŚCIOWO KREDYTOWA- Kasa, Krakowska SKOK 

PLACÓWKA KASY -miejsce, w której prowadzona obsługa produktów finansowych oferowanych przez 

Kasę. 

CZŁONEK KASY -Klient Kasy, osoba fizyczna, która zgodnie ze Statutem Kasy nabyła członkostwo w 

Kasie, 

KLIENT POLECAJĄCY - pełnoletni Członek Kasy, deklarujący chęć wzięcia udziału w Promocji,  

KLIENT POLECONY - pełnoletni Członek Kasy, deklarujący chęć udziału w Promocji  z Polecenia 

POŻYCZKA - udzielona konsumentowi przez Kasę pożyczka, o której mowa w art. 3 Ustawy o kredycie 

konsumenckim (Dz. U. 2011 nr 126 poz. 715)  (z wyłączeniem pożyczki odnawialnej) lub kredyt 

hipoteczny, o którym mowa w art. 3 Ustawy o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad 

pośrednikami kredytu hipotecznego i agentami (Dz.U. 2017 poz.819) . 

POLECENIE - przekazanie przez Polecającego Polecenia oraz doprowadzenie do Skutecznego Polecenia. 

SKUTECZNE POLECENIE - spełnienie warunki uczestnictwa w Promocji określone w § 3  Regulaminie. 

KUPON POLECAJĄCY - kupon, który Polecający uzyskuje  od Kasy 

NAGRODA - nagroda wypłacana przez Kasę w Placówce Kasy lub na wskazany przez Klienta 

Polecającego rachunek Bankowy. 

UCZESTNIK PROMOCJI – Klient Polecający lub Klient Polecony. 

 

§3 ADRESACI I UCZESTNICY PROMOCJI 

1. Promocja skierowana jest do członków Kasy, którzy zgłoszą się do udziału w promocji.  

2. W promocji nie mogą brać udziału pracownicy Krakowskiej SKOK.  

3. Uczestnikiem Promocji jest osoba fizyczna: 

1) Klient Polecający, osoba deklarująca chęć wzięcia udziału w Promocji, który łącznie spełni 

poniższe warunki: 

a) Jest pełnoletnia, ma pełną zdolność do czynności prawnych i zamieszkuje na terytorium 

Rzeczypospolitej Polskiej. 



 

b) Oświadczy, że zapoznał się z regulaminem i akceptuje  jego postanowienia bez zastrzeżeń 

oraz wyraził zgodę na udział w promocji. 

c) Wyrazi zgodę na przetwarzanie podanych danych przez Krakowską Spółdzielczą Kasę 

Oszczędnościowo Kredytową z siedzibą w Krakowie przy ul.Ujastek 3, kod pocztowy 30-

969, wpisaną do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez  Sąd Rejonowy dla Krakowa 

Śródmieścia w Krakowie XI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod 

numerem KRS 0000074064, NIP 675-10-00-541, w celu realizacji postanowień Regulaminu 

Promocji. 

d) Wyrazi zgodę w ramach Promocji na  przetwarzanie danych osobowych: numeru telefonu 

oraz adresu e-mail do otrzymywania informacji handlowych drogą elektroniczną ( np. 

telefon, e-meil, SMS), wysłanych przez Krakowską SKOK dla celów realizacji postanowień 

Regulaminu. 

e) Otrzymała Kupon Polecenia (wzór- załącz nr 1 do Regulaminu).  

f) Podejmie decyzję o przystąpieniu do Promocji przez przekazanie Kuponu Polecenia 

przynajmniej jednemu Klientowi Poleconemu  który łącznie spełni  warunki określone w § 3 

ust. 3 pkt. 2). 

g) Nie złożył wypowiedzenia członkostwa. 

2) Klient Polecony, osoba pełnoletnia, deklarująca chęć wzięcia udziału w Promocji, która spełni 

poniższe warunki: 

a) Przedstawi Kupon Polecający. 

b) W chwili skorzystania z Kuponu Polecenia, nie jest członkiem Kasy  lub jest członkiem Kasy 

który w przeciągu ostatnich dwóch lat nie posiadał na swoim koncie żadnych 

pożyczek/kredytów/ pożyczek odnawialnych. 

c) Zawrze umowę pożyczki gotówkowej na minimalną kwotę 5 000 zł z dostępnej aktualnej 

oferty Kasy. 

d) Przed przystąpieniem do Promocji, oświadczy, że zapoznał się z Regulaminem i akceptuje 

jego postanowienia bez zastrzeżeń oraz wyraża zgodę na udział w Promocji. 

e) Wyrazi zgodę na przetwarzanie podanych danych przez Krakowską Spółdzielczą Kasę 

Oszczędnościowo Kredytową z siedzibą w Krakowie przy ul.Ujastek 3, kod pocztowy 30-

969, wpisaną do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez  Sąd Rejonowy dla Krakowa 

Śródmieścia w Krakowie XI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod 

numerem KRS 0000074064, NIP 675-10-00-541, w celu realizacji postanowień Regulaminu 

Promocji. 

f) Wyrazi zgodę w ramach promocji na  przetwarzanie danych osobowych numeru telefonu 

oraz adresu e-mail do otrzymywania informacji handlowych drogą elektroniczną ( np. 

telefon, e-meil, SMS), wysłanych przez Krakowską SKOK dla celów realizacji postanowień 

Regulaminu. 

g) Nie odstąpi od umowy pożyczki. 

h) Nie złożył wypowiedzenia członkostwa 

4. Kasa zastrzega sobie możliwość wyboru Klientów Polecających spośród swoich członków. 
 

§4 CEL PROMOCJI 

Celem Promocji jest rozpowszechnianie produktów Kasy, w szczególności pożyczek oraz pozyskanie 

nowych Członków Kasy. 

 



 

§5 CZAS TRWANIA PROMOCJI 

Promocja obowiązuje od dnia 01.05.2025 roku do odwołania. 

 

 

§6 PRZEDMIOT I ZASADY PROMOCJI 

1. Klient Polecający-  poleca Klientowi Poleconemu dokonanie czynności powodujących spełnienie 

warunków, o których mowa w § 3 ust. 3 pkt 2). W przypadku Skutecznego Polecenia, Klient 

Polecający otrzymuje Nagrodę w wysokości 100 zł netto tj. po potrąceniu zryczałtowanego 

podatku (kwota brutto wynosi 123,46 zł ), która zostanie przelana na wskazany przez Klienta 

Polecającego rachunek bankowy lub zostanie wypłacona gotówką w Placówce Kasy. Klient  

Polecający może uzyskać Nagrodę maksymalnie za 8 Skutecznych Poleceń, z zastrzeżeniem § 10 

ust. 3. Za polecenie jednej osoby (Klienta Poleconego) Klient Polecający może otrzymać tylko jedną 

Nagrodę, niezależnie od ilości zawartych przez Klienta Poleconego z Kasą umów. 

2. Nagroda dla Klienta Polecającego nie może zostać przeniesione na osobę trzecią. 

3. W przypadku gdy Kasa otrzyma informację o tym, że Klient Polecający lub Klient Polecony 

wykorzystuje Program w sposób naruszający przepisy prawa, zasady współżycia społecznego lub 

godzący w dobre obyczaje czy powszechnie obowiązujące normy społeczne, Kasa zastrzega sobie 

prawo do wykluczenia Klienta Polecającego z Promocji. W takiej sytuacji Klient Polecający traci 

prawo do otrzymania nagrody, niezależnie od tego, czy spełni pozostałe warunki opisane w 

Regulaminie. 

 

§7 NAGRODY 

1. Nagrodą w Promocji jest kwota 100 zł netto (123,46 brutto). 

2. Od wartości nagrody w Promocji Kasa, jako płatnik pobierze 19% zryczałtowany podatek 

dochodowy zgodnie z art. 30 ust. 1 pkt 4b Ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku 

dochodowym od osób fizycznych, a pobrany podatek wpłaci do właściwego Urzędu Skarbowego. 

Kwota 100,00 zł zostanie przelana na wskazany przez Klienta Polecającego rachunek bankowy lub 

zostanie udostępniona do wypłaty w Placówce Kasy. 

3. Kasa poinformuje Klienta Polecającego o przyznaniu Nagrody telefoniczne lub poprzez SMS lub 

email. 

4. Klient Polecający może udzielić maksymalnie 8 Skutecznych Poleceń, przy czym łączna kwota 

Nagrody dla Klienta Polecającego nie przekroczy 987,68 zł brutto (800,00 zł netto). Za polecenie 

jednej osoby (Klienta Poleconego) Klient Polecający może otrzymać tylko jedną Nagrodę, 

niezależnie od ilości zawartych przez Poleconego z Kasą umów o świadczenie usług. 

5. Nagroda dla Klienta Polecającego przysługuje w przypadku spełnienia przez Klienta Polecającego 

oraz Klienta Poleconego warunków określonych w § 3, z zastrzeżeniem § 7 ust. 4 Regulaminu. 

6. Kasa, Nagrody wypłaca raz w miesiącu, ale nie wcześniej niż w kolejnym miesiącu następującym po 

spełnieniu przez Klienta Poleconego oraz Klienta Polecającego wszystkich warunków określonych 

w niniejszym Regulaminie. 

7. Nagrodę, Klient Polecający zobowiązany jest odebrać w terminie 6 miesięcy liczonych od 

pierwszego dnia miesiąca następującego po wypłacie pożyczki przez Klienta Poleconego. Po 

upływie tego terminu prawo do nagrody wygasa. 

 



 

§8 REKLAMACJE 

1. Uczestnik Promocji może złożyć reklamację w następujący sposób:  

1) W formie pisemnej- osobiście w oddziale Krakowskie SKOK albo przesyłką pocztową  na adres 

Centrali Krakowskiej SKOK, ul. Ujstek 3, 30-969 Kraków. 

2) Ustnie- telefonicznie albo w osobiście w oddziale Krakowskiej SKOK 

3) W formie elektronicznej: 

a) na adres  biuro@krakskok.pl 

b) na adres doręczeń elektronicznych Krakowskiej SKOK AE: PL-38714-32943-DCVSD-23 

Dane adresowe oddziałów Krakowskiej SKOK oraz numeru telefonów, pod którymi można składać 

reklamacje, są dostępne na stronie internetowej Krakowskiej SKOK www.krakskok.pl 

2. Kasa na żądanie Uczestnika Promocji potwierdza pisemnie lub w inny uzgodniony sposób fakt 

złożenia reklamacji. 

3. Zgłoszenie reklamacji powinno nastąpić, w miarę możliwości, niezwłocznie po uzyskaniu informacji 

o zaistnieniu okoliczności budzących zastrzeżenia, w celu umożliwienia jej rzetelnego rozpatrzenia. 

4. Kasa zgłoszenie reklamacyjne rozpatruje niezwłocznie, jednakże nie później niż w terminie 30 dni 

od daty ich otrzymania. W przypadku uzasadnionej niemożliwości udzielenia odpowiedzi we 

wskazanym terminie, może on zostać wydłużony, o czym Kasa przekaże stosowną informację. 

5. Odpowiedź na reklamację zostanie przekazana pisemnie za pośrednictwem poczty bądź w inny 

uzgodniony sposób. 

6. W przypadku nieuwzględnienie roszczeń wynikających z reklamacji Uczestnik Promocji przysługuje  

prawo do odwołania się od stanowiska zawartego w odpowiedzi do Zarządu Kasy. 

7. Szczegółowy tryb składania oraz rozpatrywania reklamacji został określony w  dokumencie "Zasady 
przyjmowania oraz rozpatrywania reklamacji przez Krakowską Spółdzielczą Kasę Oszczędnościowo-
Kredytową", który dostępny jest w Placówkach Kasy oraz na stronie internetowej www.krakskok.pl   

 

§9 PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH 

Zgodnie z ROZPORZĄDZENIEM PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. (RODO), Kasa informuje o tym że: 

1. Administratorem danych osobowych uczestników Promocji Podaj Dalej jest Krakowska 

Spółdzielcza Kasa Oszczędnościowo-Kredytowa z siedzibą w Krakowie przy ul. Ujastek 3, 30-969 

Kraków. 

2. Administrator wyznaczył Inspektora danych osobowych:  

Kontakt: IOD@krakskok.pl,  tel.12 688 69 00, adres korespondencyjny ul. Ujastek 3, 30-969 Kraków 

3. Dane osobowe uczestników Promocji  będą przetwarzane na podstawie zgody,  o której mowa w 

art.6 ust. 1 lit. a) RODO w celu przeprowadzenia Promocji i udziału w niej oraz w celu wypełnienia 

obowiązków Regulaminu Promocji oraz na podstawie art. 6 ust. 1 lit. C) RODO w celu wypełnienia 

obowiązków prawnych w szczególności rozpatrzenia ewentualnych reklamacji na podstawie 

Ustawy z dnia 5 sierpnia 2015r. o Rozpatrywaniu Reklamacji przez podmioty rynku finansowego o 

rzeczniku Finansowym oraz na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f  RODO w celu ustalenia, dochodzenia i 

obrony przed potencjalnymi  roszczeniami, które to działania realizowane w prawie uzasadnionym 

interesie Kasy. 

4. Dane osobowe uczestników Promocji będą przechowywane  przez okres zależny od celu w jakim 

zostały zebrane  tj. odpowiednio przez okres trwania Promocji, członkostwa w Kasie a po jego  
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ustaniu – do czasu upływu terminu przedawnienia  potencjalnych roszczeń oraz przez okres 

obowiązkowego przechowywania danych wskazanych w przepisach ustawy  o rachunkowości. 

5. Uczestnicy Promocji mają prawo do żądania dostępu do treści swoich danych osobowych, ich 

sprostowania, uzupełnienia, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych 

na podstawie art. 6 ust. 1 lit. F) oraz prawo  do cofnięcia zgody wyrażonej na podstawie art. 6 ust. 1 

lit. a) RODO w dowolnym  momencie bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego 

dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem. W celu realizacji przysługujących uprawnień 

należy kontaktować się korespondencyjnie na adres ul. Ujastek 3, 30-969-Kraków, Telefonicznie 

pod numerem telefonu 12 68-86-900 lub elektronicznie na adres biuro@krakskok.pl 

6. Uczestnicy Promocji posiadają prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 

Osobowych, w przypadku uznania, iż przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy prawa z 

zakresu ochrony danych osobowych; 

7. Podanie przez Uczestników Promocji danych osobowych i wyrażenie wszystkich zgód, o których 

mowa w § 3 Regulaminu jest warunkiem udziału w Promocji. Niepodanie danych osobowych i 

niewyrażenie wszystkich ww. zgód uniemożliwi udział w Promocji; 

8. odbiorcami danych osobowych uczestników Promocji będą podmioty upoważnione na podstawie 

przepisów prawa, podmioty powiązane osobowo, kapitałowo lub systemowo z Kasą lub 

współpracujące z Kasą na podstawie zawartych umów przy wykonywaniu czynności związanych z 

jej działalnością statutową, tj. agenci kasy. 

 

§10 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Przystąpienie do Promocji oznacza, iż Klient Polecający zapoznał się z zasadami określonymi w 

niniejszym Regulaminie i je akceptuje. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie ma Statut Kasy, regulaminy 

określające zasady świadczenia na rzecz członków poszczególnych usług finansowych oraz 

powszechnie obowiązujące przepisy prawa. 

3. Kasa zastrzega sobie prawo do zakończenia Promocji lub ogłoszenia nowej edycji Promocji. W 

przypadku nowych edycji Promocji, Klient Polecający może brać udział a łączna kwota Nagrody dla 

Klienta Polecającego nie może przekroczyć wówczas kwoty  1481,52 zł brutto (1200,00 zł netto) w 

danym roku kalendarzowym trwania Promocji. 

4. Warunkiem uzyskania członkostwa w Kasie jest podpisanie deklaracji członkowskiej, deklaracji 

Stowarzyszenia na Rzecz Ruchu SKOK oraz wniesienie opłat członkowskich w łącznej kwocie 111,00 

zł (tj. wpisowego 10 zł, wkładu 1 zł, udział 100 zł) pobieranych jednorazowo w związku z 

przystąpieniem do członkostwa w Kasie, a także spełnienie innych warunków określonych w 

Statucie Kasy. 

5. Kasa poinformuje o ewentualnym zakończeniu Promocji na swojej stronie internetowej. 

6. Regulamin Promocji jest dostępny w placówkach Kasy i na stronie internetowej www.krakskok.pl 
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